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APPEL A CANDIDATURE POUR LE RECRUTEMENT D’UN

CADRE AU SEIN DU SERVICE « AFTER CARE » H/F

Considérants :

- la Circulaire n° 24-12-cab du 6 hija 1433 (22 octobre 2012) sur la gestion de modalités de
recrutement dans les établissements et les entreprises publics ;
- Ladécision du directoire N°12/2026 se rapportant au lancement du présent appel.

Dans le cadre du renforcement de son capital humain, La Société Rabat Région Emergence S.A lance
un appel a candidature pour pourvoir au poste de :

Cadre au sein du service « After Care »
REF : RRE/AC/02

Principales missions et activités :
Rattaché(e) au Chef de Service « After care », il/elle aura pour principale mission de (d’):

o Accueillir les investisseurs et les entreprises et les accompagner dans la préparation,
la constitution et le suivi de leurs dossiers ;

o Assurer un accompagnement personnalisé des investisseurs et des entreprises dans
leurs démarches administratives, réglementaires et opérationnelles ;

« Veiller 3 instruction et a I'aboutissement des dossiers dans le respect de la législation
et de la réglementation en vigueur ;

o Faciliter les démarches des investisseurs, notamment celles relatives a la création et
au développement des entreprises, a I'obtention des autorisations, actes et autres
formalités nécessaires a la réalisation de leurs projets ;

« Assurer un suivi rapproché de la réalisation, de I'exploitation et de la pérennisation des
projets d’investissement implantés dans les zones et espaces d’activités ;

« Identifier de maniére proactive les difficultés susceptibles d’entraver la realisation ou
le développement des projets et proposer les mesures correctives appropriées ;

o Assurer I'interface entre les investisseurs, les entreprises, les opérateurs des zones et
espaces d’activités, les autorités locales et régionales, les administrations et les
organismes publics concernés ;

e Veiller au traitement efficace des réclamations et au suivi de leur résolution, en
coordination avec les services et partenaires concernés ;

« Mettre en place et assurer le suivi d’outils permettant de mesurer la satisfaction des
investisseurs et des entreprises ;

« Identifier les besoins des entreprises implantées et proposer des actions et services
adaptés contribuant a leur développement et a leur pérennisation ;

e Contribuer a 'amélioration continue de la qualité des infrastructures, des services et
de I'expérience offerte aux entreprises au sein des zones et espaces d’activités ;

données relatives a leur état d’avancement ;
o Elaborer les tableaux de bord, indicateurs, reportings et rapports pério
a l'activité After Care ;
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* Remonter régulierement a la hiérarchie les principales informations relatives a
I'activité, aux difficultés rencontrées, aux risques identifiés et aux actions engagées ;

o Participer a I'élaboration et a la mise en ceuvre du plan d’action du Département ;

¢ Organiser des rencontres, ateliers, événements et actions de mise en réseau entre les
entreprises et les différents acteurs des zones industrielles afin de favoriser les
synergies, les échanges et les opportunités de collaboration ;

¢ Contribuer au renforcement de I'attractivité des zones et espaces d’activités a travers
la proposition de services innovants et adaptés aux besoins des entreprises ;

o Participer aux actions de promotion des zones industrielles et a |'attraction de
nouveaux investisseurs ;

o Participer au démarchage direct, au suivi des cibles qualifiées ainsi qu’aux différentes
étapes du processus de contractualisation ;

e Contribuer a toute autre mission relevant des attributions du poste et nécessaire au
bon fonctionnement de I'activité.

Profil :
Le candidat doit :
e Etre titulaire d’un dipldme d’études supérieurs (BAC +5) délivré par une université ou une

grande école reconnue.
e Justifier d’'une expérience minimum de 5 ans.
e Justifier d’'une expérience minimum de 2 ans dans le domaine du poste

Dossier de candidature :
e Demande de candidature ;
¢ Curriculum Vitae a jour ;
e (Copie de la carte d’identité nationale ;
e Attestations / Certificats justifiant 'expérience du candidat ;
e Copie des diplomes.

Les candidats intéressés par cette offre doivent envoyer leur dossier de candidature par email a
I'adresse rh@rabatemergence.ma sous la référence RRE/AC/02 au plus tard le 24/09/2026 4 16H00.

Pour toute information supplémentaire, veuillez contacter le téléphone N° 0668292928,




